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O CASO
Caso fictício: um acordo define reduzir um indicador de 80 para 60 unidades. No ano seguinte mede-se 70 com o
mesmo método. Um relatório regista execução de duas das três medidas previstas.

Atenção! — o erro mais comum. Lê o caso completo e distingue os dados das conclusões. Justifica a correção com
os dados indicados.

1 Escolhe uma resposta para este caso.

Qual é a avaliação do indicador face à meta?
 Houve redução, mas a meta ainda não foi atingida.
 A meta foi atingida porque existe qualquer redução.
 O indicador piorou por continuar acima de zero.

2 Escolhe uma resposta para este caso.

Como caracterizar a execução registada?
 Completa: as três medidas.
 Parcial: duas das três medidas.
 Ausente: nenhuma medida.

3 Completa segundo os dados e a forma pedida.
Nas respostas numéricas podes usar vírgula
decimal.

Para passar do valor 70 à meta 60, falta reduzir 

 unidades. Escreve o número.

4 Associa cada elemento à descrição mais
específica. Usa cada descrição uma vez.

meta do acordo · valor de referência · valor medido
depois

80 unidades

60 unidades

70 unidades

5 Numera as afirmações de 1 a 4 pela ordem em
que aparecem. Escreve só os números na
coluna Sustentada ou Não sustentada,
segundo os dados do caso.

1. A redução observada é de dez unidades. · 2. A
execução parcial comprova cumprimento integral. · 3. O
valor 70 é igual à meta acordada. · 4. Uma medida
prevista não consta como executada.

Sustentada Não sustentada

6 Corrige a afirmação com uma frase
fundamentada no caso. Aceitam-se
formulações equivalentes que respeitem os
dados.

Qualquer melhoria significa que a meta foi

cumprida. 
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