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1. ¢ Qué hace insuficiente la comparacién causal inicial?

Variaron formulario, difusién y tiempo de atencion a la vez.
Parrafos 1y 2

Totales correctos no aislan factores simultaneos.

2. 4 Qué pretende comprobar la consulta sobre las dos versiones?
Como entienden los lectores qué datos pide cada version.

Parrafo 3

Esa tarea corresponde a claridad y comprension del formulario.

3. ¢ Qué conserva la revision?

El aumento observado, sin atribuirlo a un factor aislado.

Parrafos 3y 4

Se mantiene el resultado y se limita su explicacion.

4. ; Por qué corregir la resta no resuelve el problema?

Calcular el aumento no identifica su causa.

Parrafo 2

Exactitud aritmética y atribucion causal son controles distintos.

5. ¢ Qué informacion corresponde al acceso disponible?

Los periodos de atencidn: dias y horas en que se podia usar el servicio.
Parrafo 3

El acceso depende de oportunidades de atencion.

6. ¢ Qué alcance reconoce el cierre?

Describe lo pasado y deja por investigar la contribucion de cada cambio.
Parrafo 4

Planear un estudio posterior no prueba retrospectivamente una causa aislada.
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